Polityka prywatnosci stosowana w studiu Cogito Ergo Move oraz na stronie
www.cogitoergomove.pl

1. Niniejszy dokument okreSla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazywanych przez osoby bedace klientami, pacjentami studio Cogito Ergo Move
mieszczacego sie przy ul. Dabskiej 18 D/LulO, oraz korzystajace ze strony
www.cogitoergomove.pl (,,Klienci”). Wiascicielem studia jest Olfi-Med Aleksandra Prus.

2.  Olfi-Med Aleksandra Prus z siedzibg na ul. Awdancéw 59 32-091 Michatowice wpisana do
Rejestru REGON- 121814714 , numer NIP 551 22 98 212 (zwanej dalej Cogito Ergo Move)
pelni role Administratora w mysl rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27.04.2016 r. (dalej nazywane "RODO") w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, w odniesieniu do danych osobowych
Uzytkownikow, bedacych osobami fizycznymi ktérzy sq klientami studia badz pacjentami.(
w celu udzielenia $wiadczen zdrowotnych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c. RODO )

3.  Poprzez przetwarzanie danych osobowych rozumie sie czynno$ci wykonane na danych
Klientow, w tym przechowywanie, analizowanie na potrzeby ustug sSwiadczonych przez
administratora poprzez:

a) utworzenie i korzystanie z konta Klientow Cogito Ergo Move oraz zawarcia Umowy
Sprzedazy co wymaga dobrowolnego podania przez Klienta nastepujacych danych:
nazwisko i imie, adres e- mail, pte¢, adres zamieszkania, wiek, obywatelstwo, telefon
komoérkowy, adres zamieszkania, data urodzenia.

b) poprzez zawieranie transakcji w ramach ustug Swiadczonych przez Cogito Ergo Move w
tym sprzedazy ushug, produktéw, dokonywania rezerwacji i czy weryfikacji obecnosci na
zajeciach przez administratora i instruktorow studio.

c) poprzez gromadzenie tzw. plikow cookies lub innych podobnie dziatajacych

technologii, przez ktore rozumie sie pliki tekstowe zapisywane w przegladarce

internetowej na komputerze, telefonie, czy innym urzadzeniu, na ktérym uzytkownik
wysSwietla strone internetowa.

4.  Dane osobowe sg czeSciowo przetwarzane za posrednictwem zewnetrznego systemu do

zarzadzania obstugg Klienta — o nazwie Fitssey dostarczonego przez firme Lightenbody TM,
z siedzibg przy ul. Heweliusza 11/819, 80-890 w Gdansku ,,Fitssey”. Administrator posiada
Konto firmowe w wyzej wymienionym systemie dedykowanym obstudze Klientow.
Zgodnie z umowa Fitssey moze przetwarzac dane osobowe wylacznie w zakresie obstugi i
utrzymania systemu do zarzadzania Klientami Cogito Ergo Move. Klient przekazujac dane
osobowe do Cogito Ergo Move wyraza zgode na przetwarzanie tych danych za
posrednictwem systemu Fitssey. Szczegdtowe informacje dotyczace sposobu przetwarzania
danych osobowych Fitssey znajduja sie na stronie https:/fitssey.com/pl/legal/data-
processing-addendum#data-subject-rights.

5. Dane osobowe moga by¢ réwniez przekazywane podmiotom przetwarzajacym je na nasze
zlecenie, np. firmom $wiadczacym ustugi wsparcia IT lub dostarczajagcym oprogramowanie
informatyczne, firmom Swiadczacym ushugi umawiania wizyt ( Znajdz Gabinet SP. z 0.0 ul.
Obroncow Pokoju 33, Kolbuszowa, 36- 100 Kolbuszowa, NIP 8141690548, KRS
0000787192 reprezentowang przez Pauline Korzepa i Stawomira Mokrzyckiego)- dotyczy
to tylko zapisOw na na zabiegi fizjoterapeutyczne oraz warsztatow organizowanych przez
administratora.
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Dane Klientéw przetwarzane sa w celu odbycia sie ustugi ktdra musi zawiera¢ nastepujace
kroki:

a) zaktadania i zarzadzania kontem Klienta oraz w pelni korzystania z Serwisu.

b) rejestracji sprzedazy ustug nabytych przez Klienta, a takze umozliwienia korzystania z
tych ushug poprzez prowadzenie rezerwacji na ustugi.

c) dokonywania transakcji zakupu karnetow

d) zapewnienia obstugi Klienta, w tym pomoc w rozwigzywaniu problemoéw technicznych, a
takze obstudze reklamacji.

e) kontaktowania sie z Klientami, w tym w zwigzku ze $wiadczonymi ushugami,
dozwolonymi dzialaniami marketingowymi, poprzez dostepne kanaly komunikacji w
szczegolnosci email i telefon.

d) zapewnienia bezpieczenstwa swiadczonych ushug.

e) organizacji programéw lojalno$ciowych, konkursow oraz akcji promocyjnych, w ktorych
moga wzigC udziat Klienci.

f) umozliwia odbycie ustugi na miejscu w Studio Cogito Ergo Move

g) wykonaniu obowigzkéw wynikajacych z przepisbw prawa, w tym przepisow
rachunkowych i podatkowych.

Pliki cookies wykorzystywane sa w celu:

a) tworzenia statystyk, ktore pomagajq zrozumie¢, w jaki sposéb uzytkownicy korzystajg ze
strony internetowej (m.in. ktére podstrony sa najczesciej odwiedzane oraz w jaki sposob
uzytkownik trafit na konkretng podstrone) — tworzenie tych statystyk mozliwe jest dzieki
narzedziu Google Analitycs.

b) w celu lepszego dopasowania reklam i prowadzenia kampanii marketingowych i
marketingowych w serwisach spotecznosciowych, takich jak Facebook i Instagram. Bedzie
to skutkowato tym, Ze reklamy powigzane ze strong wyswietlajq sie osobom, ktérych
zainteresowania pokrywa sie z tematyka i treSciami Strony. Zarzadzanie reklamami

mozliwe jest dzieki zastosowaniu piksela konwersji.

c) niektore pliki cookies sg niezbedne do umozliwienia uzytkownikowi poruszania sie po
stronie i korzystania z jej zasobow. Ponadto pliki cookies, poprzez gromadzenie informacji
dotyczacych sposobu wykorzystywania strony przez uzytkownikow, zapewniaja jej
prawidlowe funkcjonowanie oraz zwiekszaja jej wydajnos¢, pozwalajac na szybsze
odnalezienie potrzebnych informacji. Niektore pliki cookies sa rowniez wykorzystywane do
pozyskiwania informacji na potrzeby analityczne i statystyczne oraz do celéw
marketingowych.

d) zapisywanie plikdbw cookies mozna w kazdej chwili wylaczy¢, chociaz moze to
skutkowa¢ uniemozliwieniem dzialania niektérych funkcji na Stronie. Pliki cookies maja
sw0j okres waznosci, po uptywie ktorego stajq sie nieaktywne.

Administrator moze udostepni¢ podmiotom trzecim dane w przypadkach: —
postepowania zwigzanego z naruszeniem prawa — potrzeby udostepnienia informacji na
temat Klienta organom publicznym.

Gromadzone dane mogg by¢ przekazywane Operatorowi platnosci ale tylko w zwigzku z
platnoscia za karnet online.: Przelewy?24, ktorej wiascicielem jest PayPro S.A. ul. Pastelowa
8, 60-198 Poznan, NIP 779-236-98-87, REGON 301345068.

Poza opisanymi powyzej przypadkami koniecznymi do funkcjonowania i rozwijania strony,
dane pozostawione w serwisie nie zostanga udostepnione osobom trzecim.

Podanie danych przez Klienta jest dobrowolne. W przypadku nie podania wymaganych
danych osobowych przez Klienta wybrane funkcjonalnosci strony moga by¢ niedostepne, co
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moze skutkowa¢ brakiem mozliwoSci rejestracji, rezerwacji, nabycia karnetu. Istnieje
rowniez mozliwos¢ zakupu Karnetu w gabinecie Cogito Ergo Move, ale korzystanie z
platformy Fitssey jest obowigzkowe gdy Klient chce uczestniczy¢ sie w zajeciach
ruchowych organizowanych w Studio Cogito Ergo Move.

Kazdy Klient ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych oraz cofniecia zgody na ich
przetwarzanie. Dostep do danych Klient ma poprzez indywidualne konto Klienta w systemie
Fitssey.

Administrator zobowiazuje sie przechowywal powierzone dane osobowe przez okres
niezbedny do realizacji celow oraz czasu odwotania przez niego zgody lub zgloszenia
sprzeciwu. Pdzniej Administrator bedzie mogt je przechowywac¢ do momentu przedawnienia
ewentualnych roszczen lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych
wynikajacego z przepiséw prawa.

Zadania z zakresu przetwarzania danych osobowych moga Panstwo zglasza¢ mailowo na
adres administratora danych: recepcja@cogitoergomove.pl

Maja Panstwo prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong
danych osobowych — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Administrator danych dba o bezpieczenstwo powierzonych danych, ktére sq szczeg6lnie
chronione i zabezpieczone przed dostepem os6b nieupowaznionych. Komunikacja
odbywajaca sie pomiedzy Klientem a Cogito Ergo Move jest zabezpieczona protokolem
SSL na stronach zawierajacych dane osobowe.
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